PROFIL PERSONNEL

SACHA BEN-AROCH

TECHNICIEN SYSTEME & RESEAU

Technicien informatique polyvalent avec plus de 5 ans d'expérience en support utilisateurs (niveaux 1 et 2), déeploiement
de postes de travail, maintenance réseau et gestion de la teléphonie IP (3CX). Habitué aux interventions sur site comme a
distance, je suis reconnu pour ma reactivite, mon sens du service et ma capacité d'adaptation. Doté d'une solide culture
informatique et d'une grande curiosité technique, j'apprends rapidement et m'integre facilement a des environnements

varies.

DOMAINES D'EXPERTISE

e Systemes: Windows Server
(AD, DNS, DHCP, DFS), Linux
(Debian/Ubuntu)

e Virtualisation : VMware ESXi,
Proxmox (Cluster, Haute
Disponibilite)

e Réseau & Securité : pfSense,

Firewalling, Analyse de
vulnérabilités

e Déploiement & Ops : MDT,
GLPI, Apache

e Meéthodologies : Agile,
gestion de projet

CERTIFICATIONS

e 3CX Basic Certified Engineer
V20

e CISCO Cyber Ops Associate

e CISCO English for IT1& 2

INFOS

e Veéhicule Personnel
¢ Francais (Maternel)
e Anglais (B2)

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

PRESIDENT, ADMINISTRATEUR SYS & RESEAU
Alpha2B SAS | 2025 - En cours

e Prestations Informatiques diverse tels que le la création, le design et
l'hebergement de sites web et d'applications pour les clients.

e Présence en ligne, SEO

e Vente et Maintient de matériel informatique

e Conseils

GERANT D'AGENCE, TECHNICIEN SYSTEME & RESEAU & SUPPORT 1
ET 2

Proxidesk | 2021 - 2025

e Mise en place d'infrastructure pour les clients, maintient et amélioration de
cette derniere. (Microsoft, Zabbix, 365...)

e Support informatique de Niveau 1 a 2 pour des clients professionnels.

e Déplacement sur site (intervention pour panne ou autres)

e Audit de linfrastructure.

e Projet divers (Wordpress/3CX etc..)

e Notions de Commercial

DIRECTEUR DE COMMUNICATION
Greenlight | 2016 - 2017

e Dirige une équipe afin de promouvoir l'entreprise et ses produits via les medias
tels que la radio et les réseaux sociaux (Community Manager).

COORDONNEES

Portable : 078 449 33 88
Mail : sachabnr@ik.me
Site web : sachabnr.fr

Rue du Nant 15, 1208 Geneve

PARCOURS ACADEMIQUE HOBBIES

ALLIANCE RACHI PARIS 17 e Audiovisuel (Photos / Vidéos)
Baccalauréat S - Spé SVT & Cinéma  Bricolage

Audiovisuel. e Tir Sportif

e Voile (Catamaran)
CFA CCI-CAMPUS STRASBOURG

BTS SIO-SISR & Bachelor AIS en
Alternance chez Proxidesk.
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